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.URGENCES SANTÉ MÉDECINS.  http://www.besancon.fr/urgence 
 

Nº D'URGENCE EUROPÉEN  :  112  (valable pour la France, évidemment) 

 

SAMU  : 15  ou   03 81 53 15 15 :  Urgences Adultes et Enfants SAMU Terrestre SAMU Héliporté Centre 15 

 
 

URGENCES PSYCHIATRIQUES : 15  ou  03 81 66 80 13 (Précisez qu'il s'agit d'une Urgence Psychiatrique) 
 Hôpital Jean Minjoz niveau ,1 
 

En Cas de Crises d'une Personne en Souffrance Psychologique (dépression, phobie, suicide)  : 
http://unafamdudoubs.free.fr/crise.htm 
 
 

POLICE  :  17  ou   03 81 21 11 22 Commissariat Hôtel de Police � 2, avenue de la Gare d'Eau (Parking Chamars) 

 

POMPIERS  :  18  ou  112 

 

GENDARMERIE  :  03 81 81 32 23  39, rue Charles Nodier 0 (Plan des Gendarmeries de Besançon) 

 

HÔPITAL : 03 81 66 81 66 Standard du C.H.U. http://www.chu$besancon.fr 
 
 

OUR TOUTE INTERVENTION MÉDICALE D'URGENCE : 15 
 
 
S.O.S. Médecins  :  0 810 41 20 20  
   
 



 
CENTRES ANTIPOISON  : http://www.centres,antipoison.net 
 

    0  . Besançon SAMU  :  15 . 
    0  Lyon  :  04 72 11 69 11 0  Fax  :  04 72 11 69 85 
    0  Nancy  :  03 83 32 36 36 0  Fax  :  03 83 85 26 15 
    0  Strasbourg  :  03 88 37 37 37 0  Fax  :  03 88 11 54 75 
 
 
 

= Pour aller au C.H.U. PÔLE SANTÉ JEAN MINJOZ .[ Bus Ginko 27 ]. .[ Bus Ginko 10 ].  Dimanche / Jours Fériés : .[ Bus 
Ginko D ]. 

Les bus entrent dans l'enceinte de l'hôpital. 
 

Hôpital Jean Minjoz , 2, boulevard Alexander Fleming : Urgences médicales, chirurgicales, psychiatriques et cardiologiques de l’adulte  
(parking voitures) 
 
 

 

= Pour aller au C.H.U. Saint,Jacques : Tous les Bus desservant les stations  :  .Huit Mai  ,  Canot  ,  Esplanade  ,  Saint,
Jacques  ,  Chamars.  
 

   Bus Ginko  :   .1.   .4.   .5.   .6.   .7.   .9.   .10.   .17.   .24.   .27.   .42.   .A.   .B.   .D.   .81.   .82.   .83.   .84.   .85.   .86.  
 
 

     .ATTENTION !  Depuis la Rentrée Septembre 2010  :  Des stations Ginko changent de noms. 

 

 

 

Hôpital Saint,Jacques , 2, place Saint,Jacques : Urgences gynécologiques et obstétriques Pavillon la Mère et l'Enfant. 
                                                                                    Urgences pédiatriques, enfance Pavillon Bersot. 
 
Centre Antirabique Hôpital Saint,Jacques , Service des Maladies Infectieuses et Tropicales 
2, place Saint,Jacques , 25030 Besançon Cedex , Tél.   :   03 81 21 82 09   ,   Fax   :   03 81 21 87 72 
Horaires d'ouverture du Lundi au Vendredi 9 à 12h  0 Samedi / Dimanche téléphonez au 03 81 66 81 66 (poste 18773)  
 
 

Canicule Info Service : 0 821 22 23 00 ( 0,12 € TTC/min.) 0 Ouverture du 1er juin au 31 août 

 



SIDA INFO SERVICE : 0800 840 800 ( gratuit depuis un tél. fixe, anonyme, 24h / 24 , 7 jours / 7 ) , http://www.sida,info,
service.org 

 
DROGUE INFOS SERVICE  :  0800 23 13 13  ,  http://www.drogues,info,service.fr  
ÉCOUTE CANNABIS  :  0811 91 20 20  
ÉCOUTE ALCOOL  :  0811 91 30 30  

 

.CENTRE DE TRANSFUSION SANGUINE  :  03 81 61 56 15. 0  1, boulevard Alexander Fleming 0 25000 Besançon 
 
 
   SOS MÉDECINS  :  0826 88 24 24 
   Maison Médicale 0 20, avenue d'Île0de0France (Planoise) 0 25000 Besançon 
 
 

   SOS MÉDECINS FRANCE  :  0810 41 20 20  ( 24h / 24 et 365 jours / an ) 0 Tous les SOS Médecins en France : 
http://www.sosmedecins0france.fr 
   7, rue Pablo Picasso (Planoise) 0 25000 Besançon ,  Fax  :  03 81 51 51 12 
   Pour les villes et villages de : Avanne0Aveney, Besançon, Beure, Chalèze, Chalezeule, Novillars, Roche0Lez0Beaupré, Thise 
 
 

   MÉDECINS DU MONDE (Consultations Gratuites) 
  7, rue du Languedoc (Planoise) appartement nº 168 003) 0 25000 Besançon 
   Tél.  :  03 81 51 26 47 ,  Fax  :  03 81 52 70 28 
 
 

   MÉDECINS de GARDE à BESANÇON  :  36 24  
 

   MÉDECINS de GARDE en FRANCHE,COMTÉ  :  39 66  
 
 
Écoute Cancer  :  0 810 810 821 (Ligue Contre le Cancer) 
 
 

Hépatites Info Service  :  0800 845 800 (24h/24 0 7j/7 0 gratuit et anonyme) http://www.hepatites,info,service.org 
 
Vaccinations Infos : http://www.besancon.fr/index.php?p=416 
 



 

Dispensaire (Centre de Dépistage Gratuit et Anonyme, Infections / Maladies Sexuellement Transmissibles, MST, SIDA...) 
  15, avenue Pierre0Marie Philippe Aristide Denfert0Rochereau 0 25000 Besançon 0 03 81 65 44 50 0 de 9h à 12h  et  de 13h à 
18h30 
  (parking Isenbart) 
 
SOS KINÉ  :  03 81 82 01 01 
 
.TRANSPORTS SANITAIRES D'URGENCE (ATSU)  :  03 81 52 12 12. 
 
 
Polyclinique de Franche,Comté , 4, rue Auguste Rodin , 25000 Besançon , 03 81 41 81 41 
 
Pôle Chirurgical et Maternité , Clinique Saint,Vincent , 40, chemin des Tilleroyes , 25000 Besançon , 03 81 48 28 
28 
 
Clinique de l'Orangerie , 18, quai Henri Bugnet , 25000 Besançon , 03 81 54 73 73 
 
Centre Hospitalier Spécialisé de Novillars , rue du Dr Jean,Martin Charcot , 25220 Novillars , 03 81 60 58 00 ,  Fax 
: 03 81 60 58 46 
(plan Google Map / Street View / Gare Sncf / Ginkobus) 
 
 

• CENTRE DE SOINS, D’ACCOMPAGNEMENT ET DE PRÉVENTION EN ADDICTOLOGIE (CSAPA)  :  03 81 81 03 57 
• SOLÉA , CENTRE DE SOINS EN ADDICTOLOGIE (73, Grande Rue 0 25000 Besançon)  :  03 81 83 03 32 
• CROIX D’OR DU DOUBS , ALCOOL ASSISTANCE  :  03 81 50 03 40 (Répondeur 24h / 24) 
• SOS ALCOOL  :  03 81 88 64 63 
 

 

SOS DROGUES ALCOOL TABAC INFOS SERVICE  :  113    (anonyme et gratuit) 
Site de la Mission Interministérielle de Lutte contre la Drogue et la Toxicomanie (MILDT) : http://www.drogues.gouv.fr 
 

 
ANTENNE ENFANCE ADO  :  03 81 25 81 19   

 



  SOS ENFANCE MALTRAITÉE  :  119  ( 24h / 24 , 7 jours / 7 , gratuit et anonyme) 
  0800 05 41 41  0  03 81 21 81 43  0  03 81 21 81 44 0 03 81 25 81 19  ,  http://www.allo119.gouv.fr 

 
Point d'Écoute Jeunes CODES 25  :  03 81 82 32 79  ,  4, Rue de la préfecture  ,  25000 Besançon 
 
 
SOLIDARITÉ FEMMES / VIOLENCES CONJUGALES  :  03 81 81 03 90  de 9h à 18h    
27, rue Laurent Mégevand 0 25000 Besançon  0  http://www.sosfemmes.com 
 
Violences Conjugales  :  39 19  (appel gratuit)  
ouvert du lundi au samedi de 8h00 à 22h00, les jours fériés de 10h00 à 20h00  
 
• SOS VIOL  :  0 800 05 95 95  (gratuit et anonyme) 
• SOS Femme Violence Conjugale  :  39 19  (gratuit) ,  http://www.solidaritefemmes.asso.fr 
• SOS CONTRACEPTION IVG  :  03 81 81 48 55 
• CENTRE D’INFORMATION SUR LES DROITS DES FEMMES ET DES FAMILLES (CIDFF)  :  03 81 83 48 19 
 

 
S.O.S. Point d'Écoute Régional Sexualité, Contraception, IVG  :  03 81 81 48 55 
du lundi au vendredi de 10 à 18h 
 
Numéro National de la Maltraitance des Personnes Âgées des Adultes et des Handicapés  :  39 77  
ouvert du lundi au vendredi de 9h00 à 19h00 (coût d’un appel local depuis un téléphone fixe) 

 

 

AIDE AUX VICTIMES D’INFRACTION  :  03 81 83 03 19 
 

+ Croix,Rouge :  0 800 858 858  http://www.croix,rouge.fr 
 
.LA MAISON DES SÉNIORS : 03 81 41 22 04.  ,   8, rue Louis Pasteur , 25000 Besançon 
du mardi au vendredi de 10h30 à 18h30, le samedi de 9h à 12h   (Infos en PDF à télécharger) 



 
 
LIGNE BLEUE 25  :  03 81 258 258  ,  Tous les jours ouvrables de 14h à 17h ,  18, rue de la Préfecture  
 
 
LA PORTE OUVERTE, solitude, mal,être, désarroi, quelqu'un à qui parler  :  03 81 81 03 04 , 10, rue de la vieille monnaie 25000 
Besançon , Horaires d'accueil et de téléphone : de 15h à 18h, 7 sur 7 même le dimanche, les entrevues restent anonymes. 
 
L’AUTRE CERCLE  :  06 89 02 17 43 (Lutte Contre l'Homophobie) 
 
 

SOS AMITIÉ  :  03 81 52 17 17  (laisser un message anonyme par Internet : http://www.sos$amitie.org/Messagerie )   
 
 
Mission Discriminations (Ville de Besançon)  :  03 81 78 84 77 
HALDE (Haute Autorité pour la Lutte contre les Discriminations et pour l’Égalité)  :  0 810 005 000 
Victimes et Témoins d'Actes de Discriminations Raciales  :  114  (gratuit) 
 
 
Correspondants de Nuit  :  0 810 600 116 
 
URGENCE SANS ABRI  :  .115.  Samu social 24h/24 et 7j/7 
 

Aide aux sans abris, demande d'hébergement d'urgence, signalements aux équipes mobiles d'assistance et au Samu 
social. Appel gratuit depuis un Téléphone fixe et mobile en France métropolitaine et Outre0Mer. 
 
 

SERVICE D’ACCUEIL ET D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL (SAAS)  :  03 81 41 22 60 
 
 
Proxim'social  :  0805 01 25 30  0 voir sur le site de la Ville de Besançon  :  PROXIM'SOCIAL 
 
 
 



 
 
.• Laboratoires CBM 25 (Centre de Biologie Médicale) •. http://www.cbm25.fr  $  Localiser les Laboratoires 
 

, Laboratoire d'analyses des TILLEROYES / SAINT,VINCENT  :  03 81 47 44 70  (plan) 
    40, chemin des Tilleroyes Garde 24H/24 la nuit / dimanche / jours fériés  (Parking de la Clinique Saint0Vincent) 
, Laboratoire d'analyses des CHAPRAIS  :  03 81 47 46 80  (plan) 
   2, rue de l'Église  (Parking privé du Laboratoire, 10 places, appuyez sur l'interphone pour l'ouverture de la barrière) 
, Laboratoire d'analyses de MONTJOUX / SAINT,CLAUDE  :  03 81 47 46 70  (plan) 
   33C, rue de Vesoul  (Parking privé du Laboratoire) 
, Laboratoire d'analyses de PLANOISE / POLYCLINIQUE  :  03 81 41 80 10  (plan) 
   1, rue Auguste Rodin  (Parking de la Polyclinique de Franche0Comté) 
, Laboratoire d'analyses de PLANOISE / ÎLE,DE,FRANCE  :  03 81 41 38 82  (plan) 
   18, avenue de l'Île0de0France  (Parking gratuit du Centre Commercial Île0de0France) 
, Laboratoire d'analyses de GAMBETTA / CENTRE,VILLE  :  03 81 82 02 90  (plan) 
   16, rue Léon Gambetta  (Parking Cusenier 0 Marché0Beaux0Arts) 
, Laboratoire d'analyses de SAINT,FERJEUX  :  03 81 51 80 80  (plan) 
   69, rue de Dole  (Parking privé du Laboratoire, ou encore celui du Supermarché Casino) 
, Laboratoire d'analyses du PLATEAU DE SAÔNE  :  03 81 55 98 98  (plan)  .[ Saône  :  Bus Ginko 83 , station Saône,
Centre ]. 
   1, allée Louis Jahier  (Parking privé du Laboratoire) 
 
 
 

 
 
.• Autres Laboratoires •. 
, Laboratoire d'analyses BIOLAB PLANOISE  :  03 81 80 54 67 (plan) 
  3, avenue de Bourgogne  (Parking ) 
, Laboratoire d'analyses BIOLAB ÉCOLE,VALENTIN  :  03 81 53 47 04  (plan) 
  rue de Châtillon 
  (sous réserve de modifications) 
 
 
 
 
 



• PHARMACIES DE GARDE : http://www.besancon.fr/pharmaciesdegarde                                    Pharmacies à Besançon sur 118 000 ! 
 

• Pharmacie de garde la nuit, appeler le Commissariat  :  03 81 21 11 22   
  Astuce : toutes les pharmacies fermées affichent la liste des pharmacies de garde, facile de connaître où se trouvera la plus 
proche ! 
 
Pharmacies de garde le dimanche et _jours fériés_ de 9h à 19h : 

 
 
• Dimanche 20 mars , Pharmacie MÉTAYER Gilles , 2, rue Alexandre Ribot , 25000 Besançon , 03 81 52 01 42 
• Dimanche 27 mars , Pharmacie LAALOU , 1 A, rue Blaise Pascal , 25000 Besançon , 03 81 52 67 54 
• Dimanche 3 avril , Pharmacie GRÉGOIRE Karine , 7, rue Morand , 25000 Besançon , 03 81 81 02 54 
• Dimanche 10 avril , Pharmacie JEANNEY,REHN , Centre Commercial de l'Île,de,France , 25000 Besançon , 03 81 52 25 
38 
• Dimanche 17 avril , Pharmacie KUNZ MAINIER , 56, rue des Granges , 25000 Besançon , 03 81 81 49 58 
 
  (sous réserve de modifications) 
 
 
 
 
CHIRURGIENS DENTISTES DE SERVICE : http://www.besancon.fr/dentistesdegarde          Dentistes à Besançon sur 118 000 
! 
 

  Cabinets dentaires ouverts le dimanche et _jours fériés_ de 9h à 12h : (les lieux hors de Besançon sont de cette couleur) 

 
• Dimanche 20 mars , Dr GUYOT JEANNIN , 1, rue Pierre,Joseph Briot , 25000 Besançon , 03 81 88 27 27 
• Dimanche 27 mars , Dr HEITZ Vanessa , 30, rue du Mont , 25480 Pirey , 03 81 80 42 03 
• Dimanche 3 avril , Dr HELIAS,COURTOT Annie , 6, avenue Sadi Carnot , 25000 Besançon , 03 81 80 90 12 
• Dimanche 10 avril , Dr HIRSCH Jean,Louis , Rue des Prés,Chalots , 25220 Roche,Lez,Beaupré , 03 81 60 06 00 
• Dimanche 17 avril , Dr JANES,VEXLAD , 14, rue Lyautey , 25000 Besançon , 03 81 88 72 84 
• Dimanche 24 avril , Dr JENNOT Jean,Pierre , 77, rue des Granges , 25000 Besançon , 03 81 82 25 18 
• Lundi 25 avril [Férié]. , Dr KLEIN Denis , 11, rue Jean Lallemand , 25360 Bouclans , 03 81 55 21 89 
 
  (sous réserve de modifications) 



 
 
DÉPANNAGES HABITATIONS : Dépannages à Besançon 
 

  , GDF  :  0 810 433 125 (24h / 24) 
  , EDF  :  0 810 333 025 (24h / 24) 
  , Eaux (Mairie)  :  03 81 61 59 60 (en journée) ou 03 81 61 50 50 (en dehors des heures ouvrables pour intervention 
d’urgence sur une installation située avant le compteur général) 
 
  (sous réserve de modifications) 
 
 
 
 
DÉPANNAGES AUTOMOBILES REMORQUAGES 24H/24 : http://www.besancon.fr/index.php?p=560&art_id=1424 
 
 

 
• Du vendredi 25 au vendredi 4 mars , AUTO DÉPANNAGE IEMMOLO , 03 81 50 13 32 
 
 
  (sous réserve de modifications) 
 
 

 

VÉTÉRINAIRES DE GARDE  :  03 81 52 43 32   ( les week,ends et jours fériés, pour toute urgence ) 

 
  Société Protectrice des Animaux (S.P.A.) : 

  Bureaux : Place du 8 Septembre , 25000 Besançon , 03 81 81 17 99 
  Refuge : 6, chemin des Marnières , 25220 Chalezeule , 03 81 80 06 89 (site de la S.P.A. de Besançon) 
 
 
   TAXIS BISONTINS  :  
 

  000   Esplanade de la Gare Viotte  :  03 81 80 17 76  (voir le plan) 
  000   Taxis Radio  :  03 81 88 80 80 



 
MOBILIGNES  :  0 825 00 22 44   et   GINKOBUS  (Bus et Autocars Ginko, Livéo Vesoul, Gray,... plans, horaires, tarifs, 
etc.)  
 
 
INFORMATIONS ROUTIÈRES : 0 800 100 200 
 
 
   MÉTÉO : 0 892 680 225 
   Voir la France (ou un autre pays) par Satellite, une image toutes les 15 min. Météo vraiment "Live" ! 
   Le Monde en Température, ça donne quoi ? 
 
HORLOGE PARLANTE : 36 99 (http://www.horlogeparlante.com) 
 
 
OFFICE DE TOURISME ET DE CONGRÈS  :  03 81 80 92 55   http://www.besancon$tourisme.com 
 
ALLO SERVICE PUBLIC  :  39 39  ,  http://service$public.fr 

 
 
MAIRIE 2, rue Laurent Mégevand  :  03 81 61 50 50  ,  Site Web de la Ville de Besançon  :  http://www.besancon.fr   (voir 
le plan) 
 
INFO CITÉ : 03 81 625 625  ,  Internet : http://www.infocite.besancon.fr  , email : infocite@besancon.fr 
 
 

PROXIM’CITÉ : 0 800 253 000  (nº vert) , Mairie de Besançon , 2, rue Laurent Mégevand , entrée A , 1er niveau (centre,
ville) 
 
 

PROXIM’SOCIAL : 0 805 012 530  (nº vert) , C.C.A.S. (Centre Communal d'Action Sociale)  9, rue Pablo Picasso , Planoise 
(site) 
 
 



 

FORMALITÉS ADMINISTRATIVES   
(Cartes d’identité, Passeports, Sorties de Territoire, Listes Électorales, État Civil, Cimetières, Attestations d’Accueil, 
etc.) 
 
• Mairie de Besançon , 2 rue Laurent Mégevand 
(entrée C, 1er niveau)  du lundi au samedi matin  de 8h30 à 12h  et  de 13h30 à 17h30 
Tél.  :  03 81 61 50 50  0  Fax  :  03 81 61 50 99 
Email : formalites@besancon.fr   et   etat,civil@besancon.fr 
Internet  :  http://www.besancon.fr/formalites 
 
 
• Point Public Planoise , 6, rue Pablo Picasso  ( Lignes de Bus Ginko  :  2 , 3 , 5 , 10 , 22 , 27 , 53 , 55 , 56 , 57 , 58 ) 
Tél.  :  03 81 87 80 15   0   Fax  :  03 81 51 39 21 
Horaires  :  du mardi au jeudi de 8h45 à 12h   et de  12h45 à 18h 
                    le vendredi de 8h45 à 12h  et de  12h45 à 17h 
                    le samedi de 9h à 12h 
 
 
Info’ Ministère  :  0 820 03 33 33  (0,12 € TTC/min)  du lundi au samedi  de 9h00 à 19h00 
 
 

Assurance Maladie  :  0 825 396 396 (0,15€ TTC/min)  du lundi au samedi  de 9h00 à 19h00 
 

Caisse Régionale d’Assurance Maladie  :  http://www.cram$bfc.fr 
 

Caisse Primaire d’Assurance Maladie  :  http://www.ameli.fr 
 

Caisse d’Allocation Familiale  :  http://www.caf.fr 
 
 
Le Département du DOUBS Conseil Général du Doubs 0 7, avenue de la Gare d'Eau 
Tél.  :  03 81 25 81 25  0  Fax  :  03 81 25 81 01 
Matin : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30  
Après0midi : du lundi au jeudi de 13h30 à 17h30 
 



 
LA Région de FRANCHE,COMTÉ Conseil Régional de Franche,Comté 0 Hôtel de Région 0 4, square Auguste Castan 
Tél.  :  03 81 61 61 61  0  Fax  :  03 81 83 12 92 
 
LE GRAND BESANÇON Les 59 Communes du Grand0Besançon ! 
 
Direction Départementale et Régionale des Affaires Sanitaires et Sociales (DDRASS) 0 3, avenue Louise Michel 
Tél.  :  03 81 65 58 00   0   Fax  :  03 81 81 54 92 
du Lundi au Vendredi de 9h00 à 12h00  et de  13h30 à 16h30 
 
 
PRÉFECTURE du DOUBS et de la FRANCHE,COMTÉ  :  03 81 25 10 00 , 8 bis, rue Charles Nodier 
 

 

Suicide Écoute  :  01 45 39 40 00  http://www.suicide,ecoute.fr  ( 24h / 24 , 7 jours / 7 ) 
 
SOS Suicide Phénix Ligne nationale d'écoute  :  0 825 120 364  ( de 16h00 à 20h00 )   accueil@sos,suicide,phenix.org 
 
 
 
Centres Médico,Psychologiques : 

 
CMP Service A (Planoise) , 5, rue Blaise Pascale , Tél.  03 80 41 85 40 
CMP Service B (Jules Verne) , 2, rue de l'Industrie  (2ème étage) , Tél.  03 81 40 38 00 
CMP Service C , 15, avenue Denfert Rochereau , Tél.  03 81 65 44 55 
 
 
 
CODES 25 (Comité Départemental d'Éducation pour la Santé) , http://www.codes25.org 
4, rue de la Préfecture (accès depuis la place Granvelle) 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 82 32 79  0  Fax  :  03 81 83 29 40 
  Condition d'admission : Avec ou sans rendez,vous. 
  Public : du lundi au jeudi 9h à 12h  et de  14h à 17h, fermeture à 16h le vendredi. 
 



 
Centre de Cure Ambulatoire en Alcoologie (CCAA) 
2, rue Morand (centre0ville, près de l'ancien cinéma Plazza) 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 81 03 57  0  Fax  :  03 81 82 28 53 
  Public accueilli  :  Usagers d'alcool, entourage (dont les enfants d'usagers), personnes incarcérées. 
  Condition d'admission :  Sur Rendez,Vous. 
  Modalité de contact :  Par Téléphone. 
  Administration :  du lundi au vendredi de 9h à 12h  et de  14h à 18h. 
  Public : du lundi au vendredi de 9h à 12h  et de  14h à 18h. 
 
 
Réseau 25 
59, rue des Granges 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 61 97 17  0  Fax  :  03 81 61 94 24 
reseau25@wanadoo.fr 
  Condition d'admission : De préférences sur Rendez,Vous. 
  Administration : du lundi au vendredi de 9h à 17h. 
  Public : du lundi au vendredi de 9h à 17h. 
 
 
 
Centre Soléa Bis , http://www.addsea.fr 
59 rue des Granges 0 25000 Besançon  (accès par le centre0ville) 
Tél.  :  03 81 80 12 17  0  Fax  :  03 81 83 03 04 
solea,bis@orange.fr 
  Public accueilli : Usagers de drogues, jeunes consommateurs, entourage et personnes incarcérées. 
  Condition d'admission :  Avec ou sans Rendez,Vous.  
  Modalité de contact :  Par téléphone. 
  Public : mardi de 10h à 13h  et de  14h à 20h 
               mercredi de 9h à 18h 
               jeudi de 9h à 17h30 
Accueil Téléphonique pour information et conseil : mardi de 14h à 20h,  mercredi de 9h à 13h  et  vendredi de 9h à12h30. 
 
 



Soléa , http://www.addsea.fr 
2, place René Payot 0 25000 Besançon (station de Bus « Office de Tourisme ») 
  Tél.  :  03 81 83 03 32  0   Fax  :  03 81 83 03 04 
  Public accueilli : Usagers de drogues, jeunes consommateurs, entourage et personnes incarcérées. 
  Condition d'admission : Accueil avec ou sans Rendez,Vous. 
  Modalité de contact : Par téléphone. 
  Administration : du lundi au vendredi de 8h à 14h. 
  Public : lundi de 8h à 19h,  mardi de 8h à 13h30,  mercredi de 8h à 16h,  jeudi de 8h à 18h,  vendredi de 8h à 14h. 
  Centre Méthadone : du lundi au vendredi de 8h à 13h30. 
 
 
AIDES Délégation du Doubs (Toxicomanie) 
15, rue du Petit Battant 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 81 80 00  0  Fax  :  03 81 83 05 34 
du lundi au vendredi de 9h à 12h  et de  14h à 18h 
Rendez,vous possible en dehors de ces HORAIRES. 
 
 
UNAFAM du Doubs , http://unafamdudoubs.free.fr 
Union Nationale de Familles et Amis de Personnes Malades et / ou Handicapées Psychiques 
La Maison de la Famille 0 12, rue de la Famille 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 53 68 56  (Répondeur + Permanences) 
mercredi de 14h30 à 17h. 
Un répondeur téléphonique permet de recevoir les appels en dehors des horaires des permanences. 
Le répondeur est consulté régulièrement et les personnes rappelées dans les meilleurs délais. 
25@unafam.org 
 
 
Écoute,Familles :  01 42 63 03 03 
ecoute,famille@unafam.org 
  L'un de vos proches souffre de troubles psychiques : névrose, psychose, addiction, dépression. 
  Vous avez besoin d'une écoute de professionnelles, une rencontre avec des parents dans la même situation. 
  Du lundi au vendredi de 9h à 13h  et  de 14h à 18h 
 



Service d’Accompagnement Médico,Social  (SAMS) 
7 B, rue Voirin 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 40 12 80  0  Fax  :  03 81 40 12 81 
ashd.vivreenville@wanadoo.fr 
Propose une aide individualisée à des personnes souffrant d’un handicap psychique dans tous les domaines de la vie 
quotidienne, y compris le domaine du soin et de la santé. 
 
 
Service Appui Emploi 
3, place de Montrapon 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 40 53 26  0  Fax  :  03 81 57 09 96 
appuiemploi.vev@orange.fr 
 
 
Groupe d’Entraide Mutuelle (GEM) « La Grange de Léo » 
5, avenue Léo Lagrange 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 80 13 97 
gemlagrange@orange.fr 
S’adresse aux personnes en souffrance psychique, désireuses de participer, dans un esprit d’entraide, à des projets culturels et 
de loisirs ou rien n'est obligatoire. Pour rompre avec l'isolement, restaurer et/ou maintenir des liens sociaux, favoriser 
l'intégration via des activités ouvertes sur la cité. 
 
 
Groupe d’Entraide Mutuelle (GEM) « Ô Jardin de Floréal » , http://pagesperso,orange.fr/floreal.asso 
48 B, rue de Belfort 0 25000 Besançon  (proche du supermarché Casino, voir le plan) 
Tél.  :  03 81 47 12 96  /  08 79 52 51 06   (interlocutrice Delphine Mesnier) 
floreal.handicap.psy@wanadoo.fr 
 
 
« Les Invités Au Festin » , http://www.lesinvitesaufestin.fr 
La Maison des Sources 0 10, rue de la Cassotte 0 25000 Besançon 
Tél.  :  03 81 88 90 30  0  Fax  :  03 81 88 90 34 
 
 



Équipe Mobile de Prévention Intersectorielle (EMPI) 
Intervention sur Besançon et la Grande Couronne (~20 km) 
 

Buts : Prévenir les situations de crise psychique pour les patients en rupture de soin et refusant de consulter. L'objectif principal 
est de permettre au patient de se réinscrire dans le système de soins habituel. Qui peut signaler ces situations de crise ? Toute 
personne qui prend intérêt au patient : famille, médecin généraliste ou psychiatre, éducateurs, associations familiales, voisins 
inquiets, etc. 
Nº Unique d'Appareil Mobile  :  06 27 16 45 88  
du lundi au vendredi de 8h30 à 17h 
 
 
Habitations, Logements, H.L.M.  : 
 
,  HABITAT 25  :  Office Public de l'Habitat du Département du Doubs 0 5, rue Louis Loucheur , 25041 Besançon Cedex 
,  GRAND BESANÇON HABITAT  :  Office Public de l'Habitat de Besançon 0 6, rue André Bouloche , 25052 Besançon 
Cedex 
,  NÉOLIA  :  34, rue de la Combe aux Biches , 25200 Montbéliard  (voir le plan) 
 
 
DÉCHETTERIES DU SYBERT 
 
Gestion et traitement des déchets dans le Grand Besançon 
 
  SYBERT Direction Gestion des déchets 
  "La City" 0 4, rue Gabriel Plançon 0 25043 Besançon Cedex 
  du lundi au vendredi de 8h30 à 12h  et  de 13h30 à 18h000 
  Tél.  :  03 81 21 15 60 
  Fax  :  03 81 21 15 61 
N° Vert :  0 800 800 674 (appel gratuit depuis un téléphone fixe) 
  Courriel 
 
Accueil Commercial du Public 0 94, avenue Georges Clémenceau 0 25000 Besançon 
Fax   :   03 81 41 55 73 0 Courriel 



 
Mémo Tri, à Conserver ! 
Les consignes de tri, de recyclage, dans les bacs Jaunes, Composteurs, Container à Verre... (PDF) 
 
 
 
COLLECTE DES DÉCHETS  :  Infos, Horaires... (PDF) 

 
 
, SITE DES TILLEROYES (43, rue Thomas Edison 0 25000 Besançon)  :  03 81 41 33 44 
     Horaires d’ouverture : lundi au vendredi, de 8 h 30 à 11 h 30  et de  13 h 30 à 17 h 30 
                                         samedi de 8 h 30 à 17 h 30 
                                         dimanche de 8 h 30 à 13 h  (fermeture le dimanche de Pâques) 
 
, SITE Z.I. LES ANDIERS (rue des Bruyères 0 25220 THISE) :  03 81 40 09 42 
    Horaires d’ouverture (période basse) : lundi au samedi, de 8 h 30 à 11 h 30  et de  13 h 30 à 16 h 30 
 
 
Les Gestes Éco,Citoyens, Faire des Économies ! 
 

http://www.worldcommunitygrid.org 

Ceci n'est pas une pub, c'est sérieux, j'en parle sur toutes mes pages... 
Vous pouvez aider la science et la médecine avec votre ordinateur ! 
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